Co to znaczy, ze platforma jest w wersji beta?
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Informujemy, ze platforma Doskonaleniewsieci.pl jest narzedziem w wersji beta — tj. rozwojowej. To

oznacza, ze mogq pojawiac sie btedy w dziataniu udostepnionych funkcjonalnosci. Prosimy o

zgtaszanie wykrytych przez Panstwa bteddw i nieprawidtowosci.

Ktore funkcje mogg sprawiac problemy?

Ponizej prezentujemy tabelaryczne zestawienie funkcjonalnosci platformy, wraz z informacjg - w

jakim stadium cyklu zycia aplikacji sie znajdujg:

STABILNA - dana funkcjonalno$¢ zostata udostepniona wraz z wszelkimi przewidzianymi dla niej

opcjami, jest w petni gotowa do uzytkowania. Nie sg obecnie prowadzone prace nad rozszerzaniem

jej mozliwosci.

BETA — funkcjonalnos$¢ w tej wersji zostata juz udostepniona Uzytkownikom, jako narzedzie

rozwojowe. Jest to niezbedne by oceni¢ poziom jej uzytecznosci, a takze odkry¢é mogace sie pojawiac

btedy w jej funkcjonowaniu. Jest to najbardziej aktywna faza, w trakcie ktdrej moze dochodzi¢ do

zmian w dziataniu danej funkcjonalnosci. Okresowo wprowadzane mogg byc¢ takze rozszerzenia w

dziataniu i zmiany w sposobie uzytkowania.

ALFA - znajdujaca sie w tej fazie funkcjonalnos¢, jest juz zainstalowana na platformie, nie jest

jednak dostepna uzytkownikom. Poddawana jest testom wewnetrznym przez administracje

systemu, projektowane sg rozszerzenia mozliwosci. Funkcjonalnos¢ oczekuje na przejscie do fazy

beta, w ktdrej zostanie przekazana do testowania Uzytkownikom .

Tabela nie zawiera czeSci funkcji, ktére sa praojektowane lub znajduja sie w fazie koncepcyjnej

FUNKCIJONALNOSCI STABILNA BETA ALFA

Co sie dzieje... X
Kalendarz X
Historia logowania X

Test komputera X
Moje dokumenty X
Przegladanie uzytkownikéw X

Role uzytkownikow X

Specjalizacje X

Szkolenia asynchroniczne X

>

Blogi
Zadanie publikacji artykutu X
Newsletter X

Sieci wspotpracy* X

- sesje sieci

Grupy dyskusyijne
Ankiety i testy
Poczta wewnetrzna
Oferty doskonalenia

X X X X X




Roczne plany wspomagania X

Jak zgtaszac¢ znalezione btedy?

Zgtoszenia btedéw mozna wysyta¢ drogg elektroniczng na dwa sposoby: przez formularz kontaktowy

znajdujacy sie w menu strony gtéwnej (Kontakt) wybierajgc kategorie ,,Pytanie techniczne” lub

piszac na adres: wsparcie-techniczne@ore.edu.pl

Zgtoszenie powinno zawiera¢ — w miare mozliwosci i posiadanych informacji:

eLogin uzytkownika, ktéry stwierdzit btad (jesli podczas wystgpienia btedu byto sie zalogowanym, w
przeciwnym razie prosimy rowniez o zaznaczenie faktu niezalogowania)

eDoktadng date lub przyblizony przedziat czasowy (by méc zweryfikowac czy zgtaszany problem
nastgpit przed ostatnig aktualizacjg systemu)

eNazwe uzywanej przegladarki internetowej wraz z wersjg (np.: Firefox 13.01)

*Mozliwie doktadny opis btedu

W opisie btedu prosimy o zwrdcenie uwagi na:

- okolicznosci, w jakich miata miejsce usterka, np.: znaczng liczbe osdb podczas sesji sieci lub

niedostepnos¢ danej funkgji przy prébie przejscia z konkretnego miejsca na stronie, mimo iz funkcja

dziata jesli wchodzi sie do niej inaczej etc;

- efekt — np.: zacinanie sie, komunikat btedu (prosimy o skopiowanie i zatgczenie tresci lub zrzutu

ekranu) etc.

Ponadto, przed wystaniem zgtoszenia prosimy o wykonanie testu komputera (

http://doskonaleniewsieci.pl/TestKkomputera.aspx ) i zaznaczenie w wiadomosci, jesli ktdrys test nie

wypadt pomysinie.
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